
 چیست؟  سوگیری

 

 

 

 مقدمه 

آن ها تأثیرات با  که در تصمیمات خرید و فروش  اند    ون تحت تأثیر خطاهای شاختی بودهکنگذاران از دیر باز تا  سرمایه  
به طور آگاهانه و    یگاه  م،ی از ما با آن روبرو هست  یار یاست که بس  یاز مسائل  یک ی  یر یسوگ  اهمیتی می گذاشته است.

آگاه  زین  یگاه تأثیر آن قرار می    کامل  یبدون  که ما را به سمت    یناخودآگاه و ذهن  لیتما  ن یا   ،یر ی. سوگگیریم تحت 
  م ی مقاله، قصد دار  نی . در اباشدمطابقت نداشته    حاضر  ت یکه ممکن است با واقع   کشاند  یم   ییها  و قضاوت  ماتیتصم

  یها  یر یگم ی و کاهش اثرات آن در تصم  یی شناسا  یرا برا  یی ها  و روش   م یبپرداز   یر یاز مفهوم سوگ  یتر   قی عم  یبه بررس
فرار    یرفتار   یالگوها  نیکه به ما کمک کنند از ا   ییهاحل  کردن راه  دایمنظور، پ   نی . به هممی قرار ده  یبررس مان مورد  روزمره

 دارد.  یار یبس تیاهم  م،ی ریبگ یتر  آگاهانه  ماتیتصم و   م یکن

 سوگیری چیست؟ 

  ی ر یگ  م ی تصم  ندیناخودآگاه اشاره دارد که در فرآ  یها  شی و گرا   لاتیاست که به تما  یروانشناخت  دهیپد  کی  (Bias)  یر یسوگ
تأث ما  ا  رگذاریو قضاوت  تجرب  لاتیتما  نیهستند.  از  است  تأث  اتیممکن  و  احساسات،  باورها،  و    یفرهنگ   راتیگذشته، 

  ن ما یقبل  یو باورها  ها  دگاهید   دییما به جلب توجه و تأ  لی دهنده تما  نشان  یر یسوگ  گر،یشوند. به عبارت د  یناش  یاجتماع 
از    ی مختلف  یهانهیدر زم  تواند   یم   دهی پد  نینداشته باشد. ا   یما تناسب   یها  و قضاوت  ماتیاست و ممکن است با تصم 

موجب   تیباشد و در نها  رگذار یتأث  و به خصوص سرمایه گذاری   ی احرفه  ،ی اجتماع  ، یشخص  ماتیما، از جمله تصم یزندگ 
 و منصفانه باشند.   یکمتر از حد منطق  ماتمانیشود که تصم
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 ذاران ر بین سرمایه گسوگیری های شایع د

   (Confirmation Bias)  دییتا یریسوگ

که    م یهست  یباورها و اطلاعات   ها،  دگاهید  قیو تصد   دییاست که در آن ما به دنبال تأ  ی شناخت  ی ها  یر یاز انواع سوگ  ی ک ی
 ی باورها  ای  ها  دگاهیکه با د  یرد شدن اطلاعات و مدارک   ایگرفتن    دهیو از ناد  م،یا مند بودهها علاقهبه آن  ای  م یا   قبلًا باور کرده

داشته    یقابل توجه   راتی تأث   تواند  ی م  دیی تا  ی ر یو معاملات، سوگ  یگذار هی. در سرما م یکن  یم   یخوددار   ارند،د   رتیما مغا
 :باشد. به عنوان مثال

  ی معامله است، ممکن است به دنبال اطلاعات   کیبه دنبال انجام    گذار  هیسرما  کیکه    یوقت   فروش:  ای  دی به خر  م یتصم
شرکت خاص قادر به رشد    کیمعتقد باشد که    گذارهیسرما  کیان مثال، اگر  کند. به عنو  دیی خود را تأ  دگاهیباشد که د

آن سهم برسد.    د یخر  م یکند و به تصم   دییباور را تأ  نی بود که ا  واهدخ  ی است، احتمالًا به دنبال اطلاعات و شواهد  یشتر یب
 .سؤال ببرد  ریرا ز  دگاهید  نیباشد که ا یشواهد ایگرفتن اطلاعات   دهیحال، ممکن است به دنبال ناد  نیدر ع

  یی هاداشته باشد که به دنبال داده  لیممکن است تما  کند،یم  یها را بررسداده  گذارهیسرما  کیکه    یوقت   ها:داده  ل یتحل
  ده یناد   داشته باشند را  رتیمغا  دگاهید  نیکه ممکن است با ا  ییهاکند و داده  دییاو را تأ  ی هاینیبشی پ  ای  دگاهیباشد که د

 .ردیبگ

 

  (Confirmation Bias)  ینگرواپس  یریسوگ

 بیاز حد فراز و نش  شی باشند که ب  نیبه ا  لیممکن است متما  داد،یرو  کیاست که در آن افراد پس از وقوع    یادهی پد
وقوع آن ارائه دهند. به    یدر مورد چگونگ   یدرست   یها از حد قضاوت   شی و ب  اورندیب  ادیرا به    دادیمرتبط با آن رو  یها

  ."بود ریپذ  ینیب ش یقطعاً پ   نی"بله، ا ای"  افتدیاتفاق م نی که ا  دانستم ی"من م  ندی گویمافراد به خود    گر،ی عبارت د

سوگ  یگذار هیسرما  نهیزم   در معاملات،  مثال،    یمخرب   راتیتأث  تواندیم   ینگر  واپس  یر یو  عنوان  به  باشد.    ک یداشته 
کرده بود،    ینیب شی حرکت را پ   ن یدر بازار ممکن است ادعا کند که او قبلًا ا  یحرکت ناگهان  کیپس از وقوع    گذارهیسرما

  ش ی از حد و افزا   شی اعتماد به نفس ب  ش ی باور اشتباه ممکن است منجر به افزا   نی ادعا درست نباشد. ا  ن یاگر ا  ی حت
 .به دنبال داشته باشد یشتر ی ب یمال  انیشود، که به تبع آن ممکن است ز  یدر معاملات آت  یر یپذ سکیر

  نی از ا  دیدارد. افراد با  تی اهم   اریبس  یگذار هیسرما  یها یر یگ م یدر تصم   ینگر  واپس  یر یسوگ  تیریدرک و مد   ن،یبنابرا
  خچه یموثر در تار   یکنند، به عنوان مثال با بازنگر   یر یجلوگ  ماتشانیآن بر تصم  ریآگاه باشند و تلاش کنند تا از تأث   دهی پد

 و شناخته شده.   یمنطق  یر یگم ی تصم یهااز روش یر یگ  و بهرهخود  یمعاملات

 

 (Recency Bias)  تأخر یریسوگ

آنچه در گذشته رخ داده،    یبه جا  رتر،یو اطلاعات اخ   عیاست که در آن افراد به وقا  یشناخت   یها  یر یاز انواع سوگ  گرید  یک ی
  یی دادها یبه اطلاعات و رو  شتری وزن ب  یما به اعطا  لیدهنده تما  نشان  دهی پد  نیا   گر،ی. به عبارت دکنند  یتوجه م   شتریب

ها    به آن  یکمتر   تیاهم  ای  م یآور   یم  ادیگذشته را کمتر به    یدادها یکه اطلاعات و رو  یدر حال  ندا  رخ داده  راً یاست که اخ 
 .م ی ده  یم
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  گذار هی سرما کیداشته باشد. به عنوان مثال،   یمخرب راتیتأث  تواندیتأخر م   یر یو معاملات، سوگ  یگذار  ه یسرما نهیزم  در
عملکرد    ی   خچهی آن که به تار  ی در بازار بپردازد، به جا  ریاخ   راتییو تغ   هامتیخود بر اساس ق  ماتیممکن است به تصم

  ی رمنطقیغ  اینادرست    ماتیممکن است منجر به انجام تصم  نیتوجه کند. ا   یاساس  یها  فاکتور  ریسا  ایسهم    ی  سابقه
 .منجر شود یبه خسارت مال  جهیر نت شود و د

  ل یرا بر اساس تحل  یر یگ م ی کرده و تصم  یبه دقت اطلاعات را بررس   گذارانهیتأخر، مهم است که سرما  یر یسوگ  تیر یمد  یبرا
مخرب   ریموازنه کرد تا از تأث  یکل  طیو شرا   اتیبر جزئ   دیبا د  دیرا با  ریاطلاعات اخ   تیدار انجام دهند. اهم  جامع و توازن

 انتخاب شود.  یتر  حینحو صح به ماتیشود و تصم یر یتأخر جلوگ  یر یسوگ

 

 
 

 

 

 

 

 

؟بیشتر بخوانید: مالی رفتاری چیست  
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 (Loss Aversion Bias)  یزیگر  انیز  یریسوگ

.  شود  یشناخته م  یرفتار   یالگو  کیاست که اغلب به عنوان    ی مال  یهایر یگم ی در تصم  ج یرا   یها   یر یاز انواع سوگ  ی ک ی 
 .دهد یوزن به احساس از دست دادن پول نسبت به لذت کسب آن م   یشتر یب  زانیبه م یر یسوگ  نیا

. به عنوان مثال،  کنند  یفکر م   انیاز ز  یر یآوردن سود فکر کنند، به جلوگ  به دست  نکهی از ا   شتری افراد ب  گر،ی عبارت د  هب
دلار    کیاست که از دست دادن    یکمتر از اندازه درد  دیدلار جد  کیاکثر افراد، لذت کسب    یکه برا  دهدینشان م  قاتی تحق

 .کسب سود داشته باشند  یبرا یخطر را از دست دهند تا فرصت  دهند یم حیرج ت گر،ی. به عبارت دکند  یها وارد م به آن

نادرست شود. به عنوان    ماتینامتعادل و تصم  یها  منجر به انتخاب  تواند  یم   یز ی گر   انیز  یر یسوگ  ،یگذار هیسرما  نهیزم   در
داشته باشد زودتر از بازار خارج شود تا    لیسهم، تما  کی  متیق   شیممکن است در مواجهه با افزا   گذارهیسرما  کیمثال،  

 .سهم ممکن بوده باشد متیق  شتریب  شی اگر انتظاراتش در مورد افزا  یت کند، ح  یر یجلوگ شتریب  انیز  دنیاز احتمال د 

و انتظاراتشان داشته باشند و    ها  سکی کامل از ر  یآگاه  گذارانهیمهم است که سرما  ،یز ی گر   ان یز  ی ر یسوگ  تیریمد   یبرا
 . انیاز ترس از ز  یات ناشاحساس یبه جا رند،یبگ هایگذار هیسرما یخود را بر اساس ارزش و عملکرد واقع  ماتیتصم

 Narrative Fallacy Bias   ییمغالطه روا  یریسوگ

  دارند داستان   ل یافراد تما  ،ی ر یسوگ  ن یموثر است. در ا  یر یگ م یتصم   ندیاست که در فرا   یشناخت   یهافرض  شی از پ  ی ک ی 
برا   ییها رو  ای  دادیرو   کی  حیتوض   یکه  از  به عنوان    کنندیم  جادیا   دادهای مجموعه  از    یو واقع   یمنطق  فیتوص   کیرا 
 .نباشند حیو صح یاطلاعات کاف یهیها بر پا داستان  نیاگر ا یحت  رند،یدر نظر بگ  تیقع وا

ممکن است به    گذارهیسرما  کیقرار دهد. به عنوان مثال،    ریرا تحت تأث   یمال  یها  یر ی گم ی تصم  تواندیم   یر یسوگ  نیا
بدون    رد،یخود را بر اساس آن بگ  ماتیشود و تصم  بندیپا   کند،یم   فیصنعت تعر   ایشرکت    کیکه درباره عملکرد   یداستان

 .توجه کند تیاز واقع   یگر ید  یها جنبه ایموجود   یکمک   یها  آنکه به داده

خود را    ماتیکرده و تصم  ی طلاعات را بررس به دقت ا  گذارانهیمهم است که سرما  ،یی مغالطه روا   یر یاز سوگ  یر یجلوگ  یبرا
توجه    ن،ی . همچنهیپا  یب   یهاقول  و  نقل  ایها  اعتماد به داستان  یو مستند انجام دهند، به جا  یمنطق  لیبر اساس تحل 

 دارد.   تیاهم  اریبس  شود، یاستفاده م  یر یگ  م ی تصم یکه برا  یو معتبر بودن منابع اطلاعات  تیبه نوع

 

     Status Quo Bias  موجود  تیوضع یریسوگ

  ت یافراد به وضع   ،یر یسوگ  نیاست. در ا   رگذاریتأث  یر یگ م یتصم  ندیاست که در فرا   یشناخت   یها  یر یاز انواع سوگ  گرید  یک ی 
  شان ی ها  یر یگم ی دارند تا در تصم  لیو تما  دهند  یم   حیو معمولًا مطلوب ترج  داریمعمولًا پا  ماتیتنظ   ای  طیشرا   کی  ی فعل

 .بمانند یباق  تیوضع نیبه ا وفادار

  گذار هیسرما  کیباشد. به عنوان مثال،    رگذاریتأث  زین  یگذار هی و سرما  یمال  یها  یر یگ  م ی در تصم  تواند  یم   یر یسوگ  نیا
که    ییها  ییدر دارا   یگذار   هیداشته باشد تا به سرما  لی تما  ،ی گذار   هیسرما  دیجد  یها  نه یممکن است در مواجهه با گز

 .عملکرد را ارائه دهند نیبهتر گرید  یها نهی اگر گز یاکنون در دست دارد، وفادار بماند، حت

  ی خود را بر اساس ارزش و عملکرد واقع   ماتیتصم  گذاران  هیموجود، مهم است که سرما   تی وضع  ی ر یاز سوگ  یر یجلوگ  یبرا
موازنه    لیو تحل  هیموجود و تجز  تیمجدد وضع   یبررس  ن،یها انجام دهند. همچن آن  یفعل   تیو نه تنها وضع  ها  ییدارا

  ت یوضع  یر یو از سوگ  رندیبگ   یبهتر   ماتیگذاران کمک کند تا تصم  هیبه سرما  تواند  ی موجود در بازار م  یهانهی شده از گز
 کنند.   یر یموجود جلوگ 
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 Blind Spot Bias  نقطه کور   یریسوگ

  ن یدارند به ا  ل یافراد تما ،ی ر یسوگ ن یموثر است. در ا یر ی گ   م یتصم  ندیاست که در فرا   یشناخت یها یر یاز انواع سوگ ی ک ی
نآن  ریو تحت تأث   ها  یر یسوگ  درگیر باور برسند که خودشان   افراد تا    نی ا  ت یکه واقع  یدر حال   ستند،یها  است که همه 

 .رندیگیقرار م  ریتحت تأث ها یر یسوگ نی ابه   یحدود

  گذارهیسرما  ک یباشد. به عنوان مثال،    رگذار یتأث   زی ن  یگذار هیو سرما  یمال   ی ها  یر یگ م یدر تصم  تواند  یم   ی ر یسوگ  ن یا
که در    ینوسانات را دارد، در حال   ین یبشی بازار و پ  تیوضع  حیصح  یابیارز   ییباور برسد که او توانا  نیممکن است به ا

دچار   یبر اطلاعات شخص د یتأک  یر یسوگ ایموجود  تیوضع یر یسوگ نندما ییها یر یممکن است به سوگ زیاو ن ت،یواقع 
 .باشد

و    صی خود را در تشخ  یی خود افزوده و توانا  یبه خودآگاه  گذارانهینقطه کور، مهم است که سرما   یر یسوگ  تیر یمد  یبرا
و مشورت با متخصصان    گرانیموثر با د ی مشارکت در گفتگوها ن، یدهند. همچن  ش یافزا   یشناخت   یهایر یسوگ یی شناسا

 کنند.   یر ینقطه کور جلوگ یر یبرخوردار شوند و از سوگ یبهتر  ماتیکمک کند تا از تصم   گذارانهی به سرما تواندیم  یمال

 
 

 



 چیست؟  سوگیری

 

 سوگیری ها نحوه مقابله با 

 :دیاستفاده کن  ریز  یاز راهکارها دی توان یم  ،یر یگ  م یتصم ند یدر فرا   هایر یغلبه بر سوگ یبرا

 

  ی ر یها است. شناختن و درک سوگاز وجود آن یآگاه ها، یر یمقابله با سوگ یقدم برا نیاول :ها یر یاز وجود سوگ  یآگاه - 1
 .دی را اتخاذ کن ماتیتصم  نیبهتر  ،ی ر یگم یتصم ندیکمک کننده باشد تا در فرآ  تواندیمتداول م  یشناخت  یها

 

 ای"آ  ایفقط بر احساسات؟"    ایبر اطلاعات موجود است    یمبتن   م ی تصم  نی ا  ایمانند "آ  ییها  : پرسشیدیکل   ی هاپرسش  - 2
 .دیبرخوردار شو  یتر  موفق ماتیبه شما کمک کند تا از تصم تواند یمسئله در نظر گرفته شده است؟" م یهاجنبه یتمام

 

و بهتر    دی جد  یهانهیبه گز  یتوجه   یموجب ب  تواندیموجود م  تیوضع   یر ی: اغلب، سوگموجود  تیمجدد وضع   یبررس   - 3
 .دیکن  سهی مقا دی جد یها نهیکرده و با گز  ین یموجود را بازب تیمهم است که منظماً وضع ن،ی شود. بنابرا

 

کرده و به شما کمک   یرا معرف   یدی جد  ینظرها  نقطه  تواند  یو متخصصان م   گری: مشاوره با افراد دگرانی مشورت با د  - 4
 .دیر یبگ یبهتر   ماتیتصم و  دیر یخود فاصله بگ  شخصی یها یر یکند تا از سوگ

 

کمک کننده باشد تا از    تواند  یم   ماتیاتخاذ تصم ی: استفاده از اطلاعات معتبر و مستند براستفاده از اطلاعات معتبرا - 5
 .موثق اتخاذ شود   یها بر داده یمبتن  یماتیآن، تصم یشود و به جا یر یجلوگ  اه یر یبر اساس سوگ ماتیتصم

 

  یر یبه شما کمک کند تا سوگ  تواند  یگذشته م   ماتیتصم  یمداوم بر رو  ی ابیو ارز  یآگاه  خود  ن یتمر   :یخودآگاه  نیتمر  - 6
 .د یکن  دایها را پ  غلبه بر آن یمناسب برا یو راهکارها  دیکن  ییخود را شناسا یشناخت  یها

 

 سخن آخر

هستند.    رگذاریتأث   یگذار   هیو سرما  یر یگم ی تصم  ندیکه در فرا   م یپرداخت   یشناخت  یها  یر یانواع سوگ  یمقاله، به بررس   نیدر ا 
اشاره کرد. با   یز یگر   انی ز   یر ینقطه کور، و سوگ  یر یموجود، سوگ  تیوضع  یر یبه سوگ  توان  یم  ها  یر یسوگ  نیاز جمله ا 

خود به    ی ها  یر یگم یتصم ندیدر فرآ م ی توان  یها، م   آن  تی ریمد   ی برا  مناسب   ی و اتخاذ راهکارها ها  ی ر یسوگ  ن یا   یی شناسا
 . م ی شو تر کیخود نزد  یبه اهداف مال  یاب یو به دست م ی کن   دای دست پ یبهتر  ماتیتصم

 


